_ Troy Gym
Spor Isletmesi Uyelik S6zlesmesi

islem Tarihi :

1. Genel Bilgiler

Uye Ad Soyad : Adres :

iletisim : Alternatif iletisim (Zorunlu) :
TC Kimlik Numarasi : Mail Adresi :

Dogum Tarihi : Meslek :

Kan Grubu :

2.Paket Bilgileri
Urlin KOAU VEYa Al & oottt (Meniden Segilir) —
Hizmet Siresi :
Baslangi¢ Tarihi :
Bitis Tarihi :
Tutar: ..o, % (Kdv Dahil)
Odeme Sekli: [ Kredi Karti (Tek Cekim) J PayLink (Taksit Aliciya ait)
O Resmi Hesaba Havale / EFT O Online Odeme (internet Uzerinden)
Pakete Dahil Olan Hizmet / Avantajlar:
*Diyetisyen Hizmeti, *Aylik Performans Raporu, *Egitmen Destegi, *Dus, *Soyunma Odasi,
*Uyelik Takip Sistemi ve *Cay Kahve ikramlan icermektedir.

3.Genel Kurallar (Ek-1)
Bu maddeye iligkin detaylari ; EK Protokol-1 de inceleyebilirsiniz. —

4. KVKK ,Saglik Aydinlatma ve Sorumluluk Beyani (Ek-2)
Bu maddete iligkin detaylari ; Ek Protokol-2 de inceleyebilirsiniz. —

5.0nay Yazisi

Isbu Uyelik Sézlesmesinde yer alan Tiim Maddeleri ve bu sézlesemeye bagli olan 2 Adet Ek
Protokol Maddelerini okudum. Paket Bilgilerinde yer almis olan Uriin Tercihinde bulundum.
Tam maddeleri okudum ve onayliyorum.

Uye Ad Soyad Spor ig!etme Yetkilisi
Imza Imza

Tanimlar : - Ek Belgeyi inceleyiniz.

FTroy Gym
Cevatpasa mah. Bahriye Ugok cad. No:26/A Merkez / Canakkale
info@troygym.com.tr | 0286 212 3839


mailto:info@sppglobaltr.com

Troy Gym

SPOR iSLETMESI UYE GENEL KURALLARI
Ek Protokol -1

Uyelik islemlerinin Kabulu

Uyelik Bedeli Odenmis , Uyelik Sé6zlesmesi imzalanmis tim islemler Onaylanmis sayilir.
Onaylanmis olan tiim Uyelikler kapsaminda Uye ,Ana Uyelik Sézlesmesi ve Ek Protokol-1 ve
/ veya Ek Protokol 2 Maddelerinin timni kabul etmis sayilir.

Spor isletmesi adi ile anilan her béliim Spor isletmesinin Unvani veya Markasi olarak
degerlendirilir. ) _
Marka ve Resmi Unvan : Troy Gym bundan sonra ; Spor Isletmesi olarak anilacaktir.

1. Spor isletmesine Giris islemleri

Spor Isletmesine girisler yalnizca aktif Giyelik sahibi kisilerle sinirlidir.

Uyeler, giriste yetkiliye veya okuyucuya Uyeliklerinin aktif oldugunu belgeleyen Dijital Girig
Karti / Uygulama Uzerinden QR Kod géstermekle yukimludiir.Bagkalarinin girig kartlari veya
bilgileri ile giris yapmak yasaktir.

Uye Dijital Giris Kartini Spor isletmesinin Uyelik Takip Sistemi araciligi ile kullanabilecektir.

2. Calisma Saatleri

Spor Isletmesi sadece belirlenen calisma saatleri icinde hizmet verir.Calisma saatleri disinda
tesiste bulunmak kesinlikle yasaktir.

Haftaigi : 07.00-24.00 | Cumartesi: 07.00-17.00 | Pazar : 08:00-13:30

3. Kiyafet ve Donanim Kullanimi

Spor kiyafeti ve spor ayakkabisi kullanimi zorunludur.

Terlik veya giplak ayakla dolagsmaya veya acik ayakkabiya izin verilmez.
Havluyla antrenman yapilmasi zorunludur.

4. Ekipman Kullanimi

Alet ve makineler dogru ve givenli sekilde kullaniimaldir.Kullanim sonrasi makineler silinmeli,
agirliklar ve ekipmanlar yerlerine birakiimalidir.EKipmana zarar verilmesi durumunda maddi
sorumluluk kullaniciya aittir.

5. Davranis ve Etik Kurallar

5.1 Tim Uyelere ve personele karsi saygili ve nazik davraniimalidir.Tesis icinde ylksek sesle
konusmak, kifur etmek, kavga etmek kesinlikle yasaktir.Taciz, rahatsiz edici bakis veya
davraniglar derhal tyeligin sonlandiriimasina sebep olur.

5.2 Uye ,Spor Isletmesi biinyesinde hizmet veren Egitmen, Yénetici veya herangi bir calisan
ile isletme disinda ayni hizmet faaliyetleri konusunda hizmet alamaz.Bu durumun tespitinde
Hem Uye hem calisan kisiye yasal islemler diizenlenmesini kabul eder.

6. Saglik ve Giivenlik _
Saglik problemi olan Gyeler, Isletme Yetkilisine bilgi vermekle yikimliddar.

7. Hijyen Kurallan
Kisisel hijyene dikkat edilmelidir. Asiri terli kiyafetlerle tesis icinde dolasilmamalidir.



8. Ders Takipleri

Uye her ders dncesi katilim veya iptal durumu igin lyelik esnasinda aktif edilen Uyelik Takip
Sistemi aracilidi ile rezervasyon durumunu bildirmek zorundadir.

Rezerve edilen derslere katilamayacak Uyeler, en az 6 saat 6énce iptal olarak bildirmelidir.
Spor isletmesi ,arz etmis oldugu ders programlarini biinyesinde bulunan Egitmeni sistem
iradesi ve rotasyonuna goére ydnlendirme hakkinda sahiptir.Spor isletmesi ,Uyeye hizmet
veren egitmen / egitmenleri ders programindan cekebilir,veya dahil edebilir.Bu rotasyon
tamamen spor isletmesi insiyatifindededir.

9. Kayip Esya ve Dolap Kullanimi

Uyeler, degerli esyalarini yanlarinda tasimamali veya tesisin sagladidi kilitli dolaplar
kullanmalidir.

Tesis, kaybolan veya calinan esyalardan sorumlu degildir.

10. Ucretler ve Odemeler

Uyelik ve ek hizmet Uicretleri pesin veya belirlenen tarihlerde 6denmelidir.Odeme
yapiimadiginda Uyelik islemi gerceklestirilemez.

Spor isletmesi ,Uriin ve Hizmetlerin yer aldigi Menii Tarifesinde Fiyat Politikasinda zam veya
indirim uygulayabilir ,yeni trlnler ekleyebilir , mevcut Urinlerde degisiklik yapabilir ve
Calisma Saatlerinde degisiklik yapabilir.

(Bu madde satin alinmamis olan Uriin ve Hizmet Paketlerini ve Dénemini kapsamaktadir.)

11. Fotograf ve Video Cekimi

11.1 Spor isletmesi sosyal medyada kullanmak tizere Uyelerin genel veya kisisel Fotograf
veya Video goérintulerini sosyal medyada yayinlama hakkina sahiptir.Bu maddeyi kabul
etmeyen Uyenin bu durumu Kayit esnasinda yetkiliye bildirmesi gerekmektedir.

Diger Uyelerin izni olmadan tesis icinde fotograf ve video cekimi yapiimasi yasaktir.

11.2 Ozel etkinlikler diginda profesyonel cekimler ydnetim onayina tabidir.

12. Sigara, Alkol ve Yasadisi Maddeler
Fitness merkezinde sigara icmek, alkol veya herhangi bir uyusturucu madde kullanmak
kesinlikle yasaktir.

13. Cocuklar ve Misafirler

13.1 Spor isletmesinin tyelik isleminde en alt yas siniri 16 ‘dir. 16-18 Yas Arasindaki Uyeler
Aile / Ebeveyn izin yazisi ile kabul ediimektedir.

Spor isletmesi yas siniri : 16’drr.

13.2 Misafir girigleri &nceden rezervasyon ve onaya tabidir; Misafir Hakkini kullanmis oldugu
Uye ile giris yapmak zorundadir. Bu sartlar disindaki durumlarda Misafir lyeden ek Ucret talep
edilecektir.

14. Spor isletmesi Teknik veya Sistemsel Bakim,Giincelleme Durumlarind Haklarin ileve
siireci

Spor isletmesi ,Sistemsel veya Fiziksel Bakim ,Giincelleme veya Onarim yapiimasi
durumunda Kapali oldugu Giin kadar Uyenin Uriin haklarina o kayp siireyi iade edecegini
kabul eder.



15. Uriin iade ,Devir veya Dondurma Haklar:

15.1- Urlin lade Durumu-A Modeli : Hizmet ifa (Aktif edilen hizmet) edilmesi durumunda
(Egitmen ve Spor isletmesi Randevu Planini Organize etmis ve O Uriiniin stoklari eksildi ise
hizmet ifa etmis sayilir ve Uriin iade edilemez.Tiim bu islemler igin 12 saat icerisinde iade
veya iptal hakki bulunmaktadir.

15.2- Urlin lade Durumu-B Modeli : Uyenin Uyelik iptali icin Miicbir sebep sunmasina iliskin
madde asagidaki konulari icermektedir.

Uye ;Dogal Afet,Spor yapamayacak durumda Hastalik,Salgin Hastaliklar ,Savas, Terér
Faaliyetleri gibi konular ile 1.derecede baglantili oldugunu gésteren Belge veya Dékiimani
Delik sunmak durumundadir.

15.3 Uriin Devir :Uye ,Satin almis oldugu riiniin devir yapmasi durumunda asagidaki Hizmet
Bedelini 6demeyi kabul eder.
Uriin Devir Hizmet Bedeli : ....eeuuuneee.. £’ dir.

15.4 Uyenin UrUnUng ait Dondurma Hakki sadece Micbir sebeplere dayali
degerlendirilecektir.Uye Mucbir sebeplerden bir veya bir kagtane sebebi sundu ise bu
durumu belgelemek durumundadir.Belge ile sunulmayan talep kabul edilmeyecektir.

16. Seyirci Misafirlerin Konumlanmasi ve Bekleme Yeri Kurallarina iliskin Haklan

Uye ;Spor isletmesine seyirci misafiri ile gelmesi durumunda misafirinin asagida belirtilen
alanda bekleyecek olmasini ve isletme Yéneticisi tarafindan ilgili alana yénlendirme yapilmis
olmasini kabul eder.

Misafir Bekleme Alani : ...........c.cooeiiiiiene.

17. Spor i§Ietmesi Disiplin Yaptirimlar

17.1 - Uyan
KicUk ihlallerde (6rnegin ekipmani yerine birakmamak, havlu kullanmamak gibi) Gyeye s6zI{
veya yazili uyar verilir.Uyar tekrar ederse yazil ihtar génderilir.

17.2- Gegici Uyelik Askiya Aima

Ciddi kural ihlallerinde (6rnegin personele veya Uyelere saygisiz davranmak, tesisi kirletmek)
Uyelik 1 haftadan 1 aya kadar askiya alinabilir.Bu siire boyunca tesis kullanim hakki
dondurulur ve Uyelik slresine ek yapillmaz.

17.3- Uyelik iptali
Agrr ihlallerde (siddet, taciz, tehdit, tesis ekipmanina kasitli zarar verme gibi) Uyeligin tek
tarafli ve derhal feshi yapilir.Iptal edilen Uyeliklerde herhangi bir Ucret iadesi yapiimaz.

17.4- Maddi Tazminat

Tesisin veya ekipmanin zarar gérmesi durumunda, ilgili Gye maddi tazminat 6demekle
yukdmluddr.

Zararin boyutuna goére tesis yonetimi ayrica tyelik iptali karar alabilir.

17.5 - Siirekli ihlal Durumu )
Farkl konularda 3 kez uyari alan Gyeler, ydnetim karariyla Gyelikten ¢ikarilabilir.Uyeye son bir
savunma hakki taninabilir.

17.6 - Yasal Sireg

Taciz, siddet, hirsizlik gibi adli vakalarda tesis ydnetimi dogrudan kolluk kuvvetlerine
basvurma hakkini sakl tutar.

Yukarida yer alan maddeleri okudum.Onayliyorum.

Uye Ad Soyad
Imza



Troy Gym

UYELIK SéZLE$MESi EK PROTOKOLLER AYDINLATMA VE BEYAN FORMU
Ek Protokol -2

1. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNi VE ONAY
BEYANI

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) kapsaminda, kisisel verilerinizin
islenmesi ile ilgili olarak siz Gyemizi bilgilendirmek isteriz.

1. Veri Sorumlusu:
Troy Gym, 6698 sayill KVKK uyarinca “veri sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida
aclklanan gercevede islemektedir.

2. Kisisel Verilerin Toplanmasi:

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, iletisim bilgileri, 5deme bilgileri, saglik bilgileri
(varsa), vicut olctimleri, fotograf gibi veriler;

Uyelik kaydi,Egzersiz planlamasi,Randevu takibi,Salon igi giivenlik ve hizmet kalitesinin
artinlmasi amaglariyla yazih, sézli veya dijital yollarla toplanmaktadir.

3. Verilerin islenme Amaglar::

Kisisel verileriniz, agsagidaki amaclarla sinirli olarak islenmektedir:

Uyelik islemlerinin gerceklestirilmesi,Saglikli spor programlarinin hazirlanmasi,Odeme ve
fatura sireclerinin yénetilmesi,Salon ici glivenlik ve acil durum y6netimi,Yasal
yukumlultklerin yerine getirilmesi.

4. Kisisel Verilerin Aktarimi:
Kisisel verileriniz, acik rizaniz olmaksizin higbir Gg¢lncu kisiye aktariimaz.
Ancak, yasal yukumlalUkler nedeniyle yalnizca resmi kurum ve kuruluslara aktarilabilir.

5. Veri Saklama Siresi:
Kisisel verileriniz, Uyelik stresi boyunca ve sonrasinda yasal sireler kadar saklanir. Bu
sirenin sonunda imha edilir ya da anonimlesgtirilir.

6. Haklariniz:

KVKK’nin 11. maddesi geregince asagidaki haklara sahipsiniz:

Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,Hangi verilerin islendigini 6grenme,Verilerin
islenme amacini 6grenme,Yanlis/veri eksikse dizeltiimesini isteme,Verilerin silinmesini ya da
yok edilmesini talep etme,Otomatik sistemlerle analiz sonucu olusabilecek itiraz hakki,Zarara
ugramaniz halinde tazminat talep etme hakki.

Basvurularinizi, yazil olarak veya KVKK tarafindan belirlenen yollarla iletebilirsiniz.

Acik Riza Beyani Onay Metni

6698 sayili KVKK uyarinca, kisisel verilerimin Troy Gym tarafindan;

Uyelik islemlerimin yiritilmesi,Antrenman ve viicut analiz bilgilerimin kaydediimesi,Salon
kullanimimin planlanmasi ve denetlenmesi,iletisim ve bilgilendirme amaciyla tarafimla irtibat
kurulmasi,Zorunlu hallerde saglik durumumun gézlemlenmesi,Fatura ve 6édeme stireglerinin
yurattlmesi,amagclariyla sinirli olmak kaydiyla islenmesine, saklanmasina ve gerekli
durumlarda resmi kurumlarla paylasiimasina acgik riza gésterdigimi beyan ederim.

Ad - Soyad:
Tarih:
Imza:



2. SAGLIK VE SORUMLULUKLAR HAKKINDA AYDINLATMA METNi VE ONAY BEYANI
Uye, Troy Gym’de sunulan fiziksel aktivitelere katiimak igin saglik durumunun uygun
oldugunu beyan eder. Sayfanin devaminde bulunan Uye Saglik Beyan Formunu kendi iradesi
ile eksiksiz ve dogru bir sekilde doldurdugunu kabul eder.

Uye, bu beyanin gercede aykir olmasi durumunda dogabilecek tiim saglik sorunlarinin
sorumlulugunu tamamen kendisine ait oldugunu kabul eder.

Spor faaliyetleri sirasinda yasanabilecek sakatlanmalar, kas zedelenmeleri, diisme, baylima
gibi durumlarda Troy Gym’in hi¢bir hukuki veya cezai sorumlulugu olmayacaktir.

Uye, bu riskleri bildigini, anladigini ve kabul ettigini beyan eder. Antrenmanlar sirasinda
rahatsizlik hissetmesi halinde bunu derhal egitmenine bildirecedini taahhit eder.

§agllk ve Sorumluluk Metnini okudum, yazilan agiklamada yer alan tim beyanlari okudum ve
Uye Saglik Beyan Formunu dogru bir sekilde doldurdum.

UYE SAGLIK BEYAN FORMU

Soru Evet Hayir
1.Doktor tarafindan kalp, tansiyon, astim, diyabet vb. hastaligi teshisi kondu mu? 0 0
2.Egzersiz sirasinda gogus agrisi, nefes darligi veya bayilma yasadiniz mi? 0 0
3.Kas, eklem veya kemik rahatsiziiginiz var mi? [ [
4.Doktorunuz spor yapmamanizi ya da sinirl yapmanizi dnerdi mi? N N
5.Dizenli ilag kullaniyor musunuz? N N
6.Son 6 ayda ciddi bir ameliyat, sakatlik veya rahatsizlik gegirdiniz mi? 0 0
7.Hamile misiniz? (Kadin Gyeler icin) O O

Ad - Soyad:
Tarih:
Imza:




